RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
DO PPG-LELEHA

Comissao de autoavaliacao:

Idalia Morejon Arnaiz e Monica Ferreira Mayrink O’Kuinghttons (docentes)
André Fiorussi (egresso)
Michele Costa (discente)
Edite Mendez Pi (funcionaria)
Diuliane de Castilhos (estagiaria do Programa)

Reunido de colegiado (Novembro, 2024)



Comissao de autoavaliacao PPG LELEHA: Retrospectiva

1) Criagao da Comissao (dezembro, 2023 - marcgo, 2024)

e Docentes voluntarias

e Indicacao de discentes (egresso e cursante)

e Convite a funcionaria do DLM, responsavel pelos PPG
e Convite a estagiaria do Programa

2) Inicio dos trabalhos (abril de 2024)

e Reunides online: definicao do publico participante da avaliacao, do instrumento de
avaliacao, do procedimento de aplicagcao e da metodologia de analise dos dados.

o Elaboracao dos questionarios de autoavaliacdo (Google Forms) para as trés
categorias: docentes, discentes e egressos.



Comissao de autoavaliacao PPG LELEHA: Retrospectiva

3) Desenvolvimento do processo de autoavaliacao (agosto - novembro, 2024)

« Aplicacao piloto dos questionarios; ajustes nos formularios.

« Aplicacao dos questionarios: envio dos links, por email, pela Coordenacao do LELEHA.

« Analise dos dados pela Comissao de Autoavaliacao; preparacao de uma sintese dos
resultados para divulgacao; proposicao de acoes.

4) Divulgacao dos resultados e discussao com a comunidade académica (novembro, 2024 - fevereiro,
2025)

« Realizacao de reuniao para a apresentacao da sintese dos resultados ao colegiado de

docentes do Programa
« Realizacao de seminario para a apresentacao e discussao da sintese dos resultados com

o colegiado de docentes, egressos, discentes cursantes, estagiaria do Programa e
funcionaria do DLM.



Sintese dos resultados: total de respondentes

15 Docentes (100%):

 Estudos sobre funcionamento linguistico, aquisicao, ensino e aprendizagem : 04
o Estudos tradutologicos, comparados e de processos interculturais: 02

e Problematicas estéticas e debates criticos na literatura latino-americana: 05

e FOormas e processos na literatura espanhola: 04

31 Discentes (de um total de 53 = 58,4%)

85 Egressos (de um total de 202 = 42% - ultimos 15 anos)



Perspectiva dos docentes

e Engajamento: a grande maioria dos docentes (73.3%) avaliou seu engajamento como MUITO
BOM e destacaram sua participacao ativa nos processos seletivos, comissdes, ocupacao dos
cargos de coordenacao e vice-coordenacao etc.

e Docéncia: a maior parte das avaliagcdes consideram a oferta de disciplinas como MUITO BOA
(33,3%) ou BOA (46,7%) e aponta que a limitacdao na oferta se deve ao acumulo de carga horaria
na Graduagao e de atividades de gestdo. Oferta MUITO BOA: 02 disciplinas no quadriénio.
Aspectos negativos: reducao de disciplinas durante a pandemia; numero menor de alunos devido
a alta especificidade da tematica; concentracao de disciplinas no mesmo dia da semana.

e Engajamento dos discentes nas disciplinas: considerado MUITO BOM por 66,7% dos docentes
RazoOes: tematicas e conteudos pertinentes as pesquisas de alunos de diferentes areas e
programas; oferta da disciplina na modalidade online. A composicao de grupos com alunos de
diferentes Programas/areas enriquece a reflexao e formacao dos discentes.

e OrientagOes: média de 5 orientandos (Mest/Dout). No quadriénio, varios alunos concluiram seus
trabalhos ou realizaram o exame de qualificacao. Aspectos negativos: efeitos da pandemia no
rendimento dos alunos; prorrogacao de prazos; projetos deficientes.



Perspectiva dos docentes

e Producao: satisfagcdo de professores com sua producdo (dentro da média). Avaliagao
MUITO BOA e BOA (46,7% cada): média de 10 no quadriénio. Publicagcées em diferentes
formatos: artigos em periddicos nacionais e internacionais, organizacao de livros,
capitulos de livros e livros autorais, publicacao em parceria com pesquisadores de
outras instituicoes nacionais e estrangeiras, assim como com alunos e ex-alunos.

e Internacionalizagao: Em geral, considerada MUITO BOA (53,3%) ou BOA (40%): organizacao
e participagcao em eventos nacionais e internacionais, co-orientacao de teses,
participacao em bancas, revistas, publicacdes, grupos e projetos de pesquisa
internacionais; oferta de cursos de extensdo, especializacao e pds-graduacao;
aprovacao em editais de concorréncia local (USP) e internacional; implementacido de
programas de intercambio virtual entre alunos da USP e parceiros de universidades
estrangeiras; desenvolvimento de convénios de cooperacao internacional.



Perspectiva dos discentes
e Formacao: muito bem avaliada em geral (98,8%).

e Oferta de disciplinas: 98,8% dos respondentes destaca a variedade e boa qualidade
das disciplinas ofertadas, que melhoraram com as parcerias com outras areas e
com professores convidados; a diversidade tematica adequada para a area de
estudo individual; a riqueza da bibliografia, densa e atualizada; o bom referencial
metodoldgico; o alto nivel dos professores, e o bom aproveitamento das disciplinas
para o trabalho de pesquisa. 1,2% dos discentes considera que ha pouca oferta por
semestre; pouca variedade; poucas disciplinas afins com a pesquisa individual.

e Trabalho dos professores: 100% dos discentes avaliou o trabalho muito
satisfatoriamente, considerando o alto nivel de qualificacdo dos docentes (“Otima
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formacao académica e didatica”; “comprometidos”; “promovem reflexao”).



Perspectiva dos discentes

e Orientacao recebida para o desenvolvimento da pesquisa:

99,4% dos respondentes reconheceu ser “atenciosa, presente,
cuidadosa”, com um “dialogo aberto e critico”, que serve de apoio ao
desenvolvimento metodoldgico; “bem direcionada na indicacao de
bibliografia, nos aspectos da escrita e da argumentacao”, e que
“contribui com a formacao intelectual de modo geral”.



Perspectiva dos discentes

e Quantidade de oferta de atividades académicas do Programa (palestras, eventos, etc):
Demanda por maior numero e variedade de atividades académicas e culturais; maior
divulgacao dos eventos do Programa e de eventos estrangeiros; publicagcdes coletivas;
grupos de estudo; necessidade de um evento de acolhimento para os alunos que nao
fizeram a graduacdao na USP; equilibrar as atividades entre as diferentes linhas de
pesquisa. Oferta satisfatoria, com a disponibilidade remota melhorou ainda mais.

e Qualidade das atividades académicas do Programa (palestras, eventos, etc): Excelente
qualidade; boa organizacao; convidados bem qualificados; temas interessantes; ajudam
na pesquisa.

e Apoio financeiro para participar em eventos: Os alunos que solicitaram apoio financeiro
foram atendidos positivamente.



Perspectiva dos discentes

e Internacionalizacao: 100% dos discentes que ja obtiveram bolsas PRINT ou apoio para participar
em eventos nacionais e internacionais consideram esse ponto como muito positivo para o
desenvolvimento da pesquisa Bom aproveitamento por parte dos alunos que ja fizeram
disciplinas ou assistiram a palestras com professores estrangeiros convidados pelo Programa.
Ha muita participacao de professores em eventos internacionais que podem contribuir ao
programa. Aspectos negativos: pouca informacao sobre as oportunidades de internacionalizagao;
dupla-titulacado muito confusa em termos burocraticos. Sugestao: ampliar investimento
financeiro tanto para as bolsas PRINT como para convidar professores estrangeiros, escritores e
editores.

e Bem-estar na poés-graduacao: o acolhimento por parte de orientador é muito bom (98,8%). 1,2%
apontou a dificuldade de conciliar o emprego com o horario das disciplinas e de outras
atividades oferecidas. Apontaram que ha pouca integracao interpessoal e académica com
outros discentes (falta de espacos). Permanéncia estudantil: 99% afirma que o programa de
bolsas ajuda muito. Dificil para quem tem filhos; os moradores do CRUSP nao podem receber o
auxilio PAE.



Perspectiva dos discentes

e Processos administrativos: processo seletivo para ingresso no Programa bem organizado, exigente,
coerente com o Edital, transparente, criterioso. Bibliografia utilizada no processo seletivo é muito
boa, mas precisa ser atualizada.

e Acesso a informacgoes sobre o Programa: a pagina do Programa funciona relativamente bem. Faltam
informacoes detalhadas sobre os créditos e atividades a serem cumpridas.

e Comunicacao do Programa com os discentes: muitas informacdées chegam em cima da hora;
dificuldade para tirar duvidas sobre os editais; pouca divulgacao do conhecimento produzido,
eventos, palestras, debates; caixas de e-mail lotadas de informacao alheia ao Programa. Também
ha consideracoes positivas, opostas as anteriormente citadas.

e Experiéncia com o Exame de Qualificacao: 100% dos discentes que ja realizaram o exame avaliaram
muito satisfatoriamente a experiéncia e apontaram que acontecem dentro de um prazo razoavel.

e Experiéncia com a Defesa: Prazo razoavel (poderia ser maior para os que trabalham ou tém filhos). A
experiéncia com a Defesa foi bem avaliada por 0,6% dos respondentes (os demais 99,4%
declararam nao terem ainda essa experiéncia).



Perspectiva dos discentes

Producao de conhecimento, atuacao e impacto social

e Avaliacao da producao de conhecimento resultante da pesquisa: 2,8% dos discentes ndao soube avaliar
ou avaliou como insatisfatério, uma vez que ingressaram recentemente ao Programa e suas
pesquisas sao ainda incipientes. Por outro lado, 97,2% manifestou participar de congressos e
publicar os resultados parciais das pesquisas. Alguns apontaram que nas Jornadas da Pos,
predominam os alunos que participam como membros do comité organizador ou palestrantes.
2,7% dos respondentes apontou a necessidade de promover ainda mais os trabalhos e pesquisas
dos poés-graduandos através da organizagao de livros coletivos, para dar maior visibilidade
nacional e internacional ao Programa e intensificar o didlogo.

e Impacto na comunidade académica e na comunidade externa: o Programa foi avaliado como uma
referéncia muito importante na formacao de docentes e pesquisadores no nivel nacional e
internacional, assim como na construcao de associacdoes como a APEESP e a ABH, além de
contribuir com a internacionalizagao e as politicas linguisticas.

e Atuacao e impacto do Programa em relacao a comunidade externa: O programa tem formado
pesquisadores competentes e reconhecidos a nivel nacional e internacional. O que poderia
melhorar, seria a volta desses profissionais através de palestras, congressos etc. O programa
dialoga pouco com a sociedade. A universidade ainda € tradicional. Poucos falam; muitos
escutam. E necessdrio promover mais didlogo.



Perspectiva dos egressos

Formacao: em geral, muito bem avaliada.

Qualidade das disciplinas e da orientagao: muito satisfatéria para mais de 80%. Disciplinas:
diversidade tematica, boa distribuicao de horarios, contribuicao direta para o desenvolvimento
das pesquisas.

Atividades académicas: boas em quantidade e muito boas em qualidade (“excelentes”,
“enriquecedoras”, “excepcionais”).

Extensao: mais de 60% nao realizaram atividades de extensao. O potencial extensionista da pds-
graduacao nao foi suficientemente explorado.

Atividades nao previstas que poderiam contar créditos: publicactes, apresentacdoes de trabalho,
organizacao de eventos e participacao em bancas.

Jornadas do LELEHA: “um momento de troca”, “sempre muito esperado”. Mas com “pouca
adesao de trabalhos oriundos de outras instituicoes” e “pouca visibilidade e impacto das

apresentacoes”.



Perspectiva dos egressos

e Internacionalizacao: dimensdao menos bem avaliada pelos egressos. Oportunidades
mencionadas: professores visitantes, convénios, intercambios, publicagcdes e contatos
no exterior. 30% nao quiseram ou nao souberam opinar (“ndo se falava muito disso no
meu periodo”). Muitos relataram obstaculos financeiros ou burocraticos.

e Bem-estar na pos-graduacao: altos e baixos. Acolhimento do orientador: muito bom para
mais de 80%. Integragao com outros discentes: 40% muito satisfatoria, 42,40% satisfatoria.
SituacOes propicias mais mencionadas: disciplinas e Jornadas. Para 16,50%,
insatisfatoria (“Poucas oportunidades”, “clima de segregacdo com os discentes
estrangeiros”, “panelinhas”). Permanéncia estudantil: regular. Ponto positivo: bolsas.
Pontos negativos: altos custos, poucos auxilios, dividir tempo entre estudos e trabalho.
Percepcao de auséncia de politicas efetivas.



Perspectiva dos egressos

Procedimentos administrativos: muito bem avaliados.

Processo seletivo: muito bom, compativel com o nivel e com a exigéncia das disciplinas.
“Justo, transparente”, “bem organizado®, “exige preparo e estudo”. Bibliografia:
“pertinente”, “representativa”, “formativa”.

Acesso a informacoes gerais: bom. Site, secretaria, orientador. Site nem sempre claro.

Comunicacao: boa. “Eficiente”. Algumas queixas sobre excesso de e-mails e sobre
cobrancas em cima da hora (p. ex. prazo de entrega de relatérios anuais).
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Prazo de qualificacao e defesa: muito bom / bom. “Adequado”, “suficiente”.

Experiéncia com a qualificacdo e a defesa: muito boa (“Determinante”, “proveitosa”,

n u

“expandiu minha pesquisa”, “foi dificil, mas enriquecedor”.



Perspectiva dos egressos

Producao de conhecimento, impacto social e atuagao

Producao derivada da pesquisa: boa. Artigos, capitulos de livros, comunicacoes, livros e prémios.
Algumas queixas sobre falta de oportunidade e incentivo a publicacao.

Impacto de sua pesquisa na comunidade académica: bom. Citacdes, contatos. Mas “nada muito
transcendente”, “dentro do esperado”. Decepcionante para alguns (muito empenho e pouco
impacto).

Impacto social de sua pesquisa: entre satisfatério e insatisfatério. Muitas respostas do tipo
“nenhum”, “ndo se aplica”, “o tipo de pesquisa que desenvolvi nao tem um impacto social direto”,
“nao sei se a sociedade teve acesso”.

Atuacao e impacto do programa na comunidade académica: bom. “O LELEHA é conhecido

internacionalmente”, “a maior parte dos ex-alunos [...] sdo hoje professores em instituicbes do
pais”.

Atuacao e impacto do programa na sociedade: bom. Impacto educacional; integracao latino-
americana; colaboracao com APEESP e ABH, “grande peso com professores de lingua espanhola
no Brasil”.



Perspectiva dos egressos

e Trabalho atual: mais de 90% trabalham atualmente, sendo que quase 60% declaram que
seus trabalhos tém relacdo com a pesquisa desenvolvida no programa (importante
considerar que estes ultimos devem ter sido o grupo mais atento ao questionario

enviado — muitos egressos que nao responderam podem ter mudado sua area de
atuacao).

e Contribuicao do programa com a formacao profissional: muito boa (para mais de 90%).

e Publicacao dos resultados da pesquisa apds a conclusao: 23,5% os publicaram
totalmente, 40% parcialmente, e 36,5% nao os publicaram.



Necessidades observadas e agoes futuras (avaliagao docente)

e Incentivar os docentes colaboradores a uma participa¢cao mais efetiva no Programa.

e Ampliar o numero de publicacbes em revistas especializadas e/ou livros; ampliar a
publicacao em parceria com pesquisadores do Brasil e exterior, bem como com alunos
e ex-alunos.

e Buscar formas de apoiar candidatos dos processos seletivos para o aprimoramento de
seus projetos e, assim, ampliar o numero de discentes ingressos e melhorar a
qualidade das pesquisas produzidas.

e Criar melhores condicoes para a ampliacao da oferta de disciplinas e engajamento dos
discentes (contratacdo de mais docentes; equilibrio no nimero de disciplinas ofertadas,
em horarios nao conflitantes; oferta de disciplinas online e com tematicas transversais
de interesse para alunos de diferentes PPG).

e Ampliar a realizacao de pesquisas no exterior, quando as condicoes institucionais e
pessoais o permitirem.

e Divulgar as pesquisas da pos-graduacao junto aos alunos da graduacao.

e Incentivar os mestrandos e doutorandos a publicar e participar em eventos.



Necessidades observadas e a¢oes futuras (avaliacao discente)

e Oferecer disciplinas em outros horarios; ofertar disciplinas ou realizar parcerias
com outros programas da FFLCH e de outras faculdades; ofertar ao menos uma
disciplina para cada linha de pesquisa no semestre; considerar um corpus literario
mais abrangente dos paises hispano-falantes no conteudo das disciplinas; oferecer
disciplinas sobre metodologia de pesquisa, escrita académica e estruturacao da
tese, sobre discussao de projetos e leitura de textos criticos (seminarios de
orientacao).

e Ampliar a indicacao de cursos e eventos, bibliografia, chamadas em revistas, etc.
Promover coldquios, grupos de estudos, dialogo com outros estudantes da mesma area.

e Promover uma integracao maior com a graduacao; oferecer mais atividades académicas
no semestre; utilizar formato hibrido; estimular a participacao dos alunos na organizacao
dos eventos; informar sobre as revistas Caracol e Entrecaminhos.



Necessidades observadas e acoes futuras (avaliacao discente)

Prever atividades para contagem de créditos: publicacdes em revistas cientificas e livros;
participacao de doutorandos em avaliagcao de TGI, bancas de qualificacao de Mestrado;
organizacao e participacao em eventos cientificos.

Melhorar a divulgacao das Jornadas da Pds do Programa..

Ampliar o investimento financeiro para convidar professores estrangeiros, escritores e
editores; investir na divulgacao dos eventos internacionais na pagina do Programa e nas
redes sociais.

Ampliar o numero de bolsas e os auxilios para participar em eventos.

Investir em equipamentos que ajudem na pesquisa.

Criar vinculo com instituicdes como CLACSO e LASA, que ajudariam muito os discentes
na divulgacao de seus conhecimentos.

Divulgar os trabalhos e pesquisas dos pds-graduandos para dar maior visibilidade
nacional e internacional ao Programa e intensificar o impacto na comunidade académica.



Necessidades observadas e acoes futuras (avaliacao dos egressos)

e Observar a evolucao da oferta de atividades académicas e de sua
divulgacao.

e Verificar a evolucao das oportunidades de internacionalizacao.

e Ampliar as oportunidades de integracao dos discentes: grupos de estudos

e evento de recepcao aos ingressantes.

e Refletir sobre a nocao de impacto social associada ao campo das letras
estrangeiras.

e Promover um maior contato com a comunidade externa.

e Ampliar o incentivo a publicacao das pesquisas em andamento e/ou
concluidas.
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